
 

 

 

 

 

 

POLITIQUE DE CONFIDENTIALITÉ 

Date d’entrée en vigueur : 20 septembre 2023 

La SPCA Montérégie accorde une grande importance à la protection de la vie privée de ses 
membres, de ses donateurs, de ses bénévoles, de son personnel et de toute autre personne qui 
interagit avec notre organisation. La présente politique de confidentialité décrit la manière dont 
nous collectons, utilisons, divulguons et protégeons les informations personnelles que vous nous 
fournissez. 

1. Collecte d’informations personnelles 

Nous pouvons collecter les informations personnelles suivantes lorsque vous interagissez avec la 
SPCA Montérégie : 

• nom, prénom et coordonnées (adresse, numéro de téléphone, courriel); 
• informations de paiement, si vous effectuez des dons ou des transactions avec nous; 
• informations sur les animaux que vous adoptez ou abandonnez ou pour lesquels vous 

demandez des services; 
• informations sur les activités de bénévolat que vous réalisez pour la SPCA Montérégie; 
• informations sur vos préférences de communication; 
• toutes autres informations que vous choisissez de partager avec nous. 

2. Utilisation des informations personnelles 

Nous utilisons vos informations personnelles aux fins suivantes : 

• gérer les envois électroniques et postaux qui vous sont destinés; 
• gérer l’adoption de nos animaux; 
• traiter vos dons et vos transactions financières; 
• vous envoyer des informations sur nos programmes, nos événements et nos campagnes de 

sensibilisation; 
• répondre à vos demandes de renseignements ou de services; 
• coordonner votre participation en tant que bénévole; 
• respecter nos obligations légales et réglementaires. 

3. Divulgation des informations personnelles 
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Nous ne vendrons pas, ne louerons pas et ne divulguerons pas vos informations personnelles à des 
tiers sans votre consentement, sauf dans les cas suivants : 

• aux fournisseurs de services tiers qui nous aident à gérer notre organisation et à fournir 
des services; 

• lorsque requis par la loi ou par une autorité gouvernementale; 
• lorsque cela est nécessaire pour protéger nos droits, notre propriété ou la sécurité d’autrui 

4. Protection des informations personnelles 

Nous prenons des mesures raisonnables pour protéger vos informations personnelles contre la 
perte, l’accès non autorisé, la divulgation, la modification ou la destruction. Cependant, de façon 
générale, aucune méthode de transmission sur Internet ni aucune méthode de stockage 
électronique ne sont totalement sécurisées. 

5. Accès et contrôle de vos informations personnelles 

Vous avez le droit de consulter, de corriger, de mettre à jour ou de supprimer vos informations 
personnelles détenues par la SPCA Montérégie. Pour exercer ce droit, veuillez nous contacter à 
l’adresse suivante : infospcamonteregie@gmail.com. 

6. Modifications de la présente politique 

La SPCA Montérégie se réserve le droit de modifier sa politique de confidentialité à tout moment. 
Toute modification sera affichée sur notre site Web accompagnée d’une date de mise à jour. Nous 
vous encourageons à consulter régulièrement notre site pour rester informé des changements. 

En utilisant les services de la SPCA Montérégie, vous acceptez les termes de sa politique de 
confidentialité. 


